
实验室建设——某项目管理流程实践

第 1 章：管理体系搭建

1. 三大清单

1. 设计管理清单

设计管理清单涉及 55个步骤，涵盖了场地规划、工艺平面、机电系统、二

次深化等阶段。设计阶段的关键点包括但不限于：

(1) 设计步骤：明确每个设计步骤的目标、责任人及所需提交的成果文件。

(2) 设计标准：制定标准化的设计流程和模板，确保设计的一致性和高效性。

(3) 设计审查：由总工办对重要节点进行审查，确保设计方案符合技术要求和项

目目标。

2. 工程管理清单

施工管理清单涉及约 70个步骤，包括施工策划、材料样板评审、设备选型、

施工监控等阶段。施工阶段的关键点包括但不限于：

(1) 施工步骤：明确施工过程中的各项任务、时间节点、责任人和质量控制标准。

(2) 质量控制：实施严格的现场监督和质量检查，确保施工质量达标。

(3) 进度管理：总工办监控施工进度，及时调整计划以应对突发情况。

3. 运维管理清单

2. 总工办管理办法

总工办管理办法明确了总工办在项目管理中的职责、权限和工作流程。总工

办作为项目管理的核心部门，进行设计和施工的技术把关。

3. 沙漏结构保障体系

一级保障由项目负责人负责，包括三个清单；总工办管理办法为二级保障；

三级保障是最后关卡，由部门负责人负责。

第 2 章：标准做法约束

1. 工艺设计标准做法整理

广泛收集行业内外的优秀做法和经验，包括标识标牌标准化做法、办公装修

标准化做法、重点部位施工工法等，形成工艺标准化做法。

2. 标准化库制定



在工艺标准化做法的基础上，通过总结项目的实践经验，并向使用者征求反

馈意见，形成工艺设计标准做法图表，即标准化库。

3. 个性化菜单制定

制定工艺做法补充、装修个性化设计等个性化菜单。

4. 基础班+拓展版标准做法约束

标准做法约束应包括基础版和拓展版两部分。基础版即标准化库，涵盖了项

目实施过程中 90%的常规做法；拓展版则是个性化菜单，占 10%。

第 3 章：经验复盘反馈

1. 提炼正向引导类案例

从成功案例中提炼出可复制、可推广的优秀做法和经验，形成正向引导案例。

2. 反向经验类案例提醒

分析项目中的失败或不足之处，形成反向经验类案例，作为后续项目的警示。

3. 分类整理案例

将复盘结果按照设计策划、设计、工程等类别进行分类整理，形成案例库。

4. 制作复盘小卡片

将复盘结果提炼成简洁明了的小卡片，便于团队成员随时查阅和学习。

5. 持续迭代与优化

不断对复盘反馈机制进行迭代和优化。

6. 应用优秀作法与改进不足

在后续项目中积极应用复盘反馈中的优秀作法，并针对不足之处进行改进。


